# CHINH THUC KHOI BPONG! CHUONG TRINH THUC TAP SAVILLS 2024 #.

@ Ban da sin sang dé budc vao mot hanh trinh bat pha sy nghi¢p? Chuong trinh Thyc tap Savills
2024 dang cho don nhitng ban tré voi nhi€t huyet, dam mé trong linh vyc bat dong san va quan ly du
an.
Thuc tap sinh s& dugc dao tao bai ban tu lgién thuc chuyén mon va ky nang mém, 1am viéc trong moi
truong chuyén nghiép, trai nghiém thuc t€ cong viéc tai nhitng du an do Savills quan ly trén dia ban
TP.HCM va c6 co hoi tré thanh nhan vién chinh thirc. Hay cung budce ra khoi ving an toan, kham pha
va hoc hoi, chuan bi vilng chac cho su nghiép twong lai.
M6 ta cong viéc
Thue tap sinh - b§ phan Cham soc khach hang
1. Khu vuec I€ tin
e Sanh: bam bao vé sinh, kiém tra thiét bi va sy chuyén nghiép cua nhan vién nha thau qua danh
sach kiém tra hang ngay. . i . i
*  Quay Dich vu Khach hang: Gitr quay sach s&, kiém tra va tudi cdy trang tri khi can, chuén bi cac
biéu mau can thiet ho trg khach hang.
2. H6 trg Dich vu Khach hang
e Yéuciu hang ngay: Ghi nhan phan hoi khach hang, thong bao cho trudng bo phan va chuyén
thong tin dén cac phong ban lién quan. Cung cap thong tin dy an khi can.
e Quy trinh SOP: Hiéu 16 cic quy dinh ciia toa nha va quy trinh dich vu khach hang. Tuan thi
hudng dan cua phong ban va chi dao cua quan ly.
Property Cube: Nam rd chirc nang cua img dung Property Cube va gidm sat nhiém vy dudi sy
hudng dan cta quan ly.

3. Bao cao

e Chuén bj béo c4o theo hudéng dan. Béo céo ngay cac hién tugng bét thuong hodc rii ro cho quan
1y hodc phong k¥ thuat.

4. Nhiém vu khac

e Thuec hién cac nhiém vu khac do quan 1y giao va phdi hop véi cac phong ban.
Thuwec tap sinh - by phan Ky thuat
1. Ghi nhan va bao cao dir li¢u:

e Ghi nhan chinh x4c va béo cdo hang ngay vé muec tiéu thu dién, nude.

e Lap bién ban cac nhiém vu da hoan thanh va su ¢0 hé thong.

e Chuén bi béo céo k¥ thuat hang thang dudi sy hudng dan cua Ky su trudng.

2. Giam sat va van hanh thiét bi:



e Giam sat cac tiéu chuan ky thudt va van hanh may phat dién theo quy trinh, ghi nhan cac dir liéu
lién quan. ,
e Thuc hanh van hanh h¢ thong chuyén doi ngudn tu dong (ATS) dudi su gidm sat.

3. Bao tri va xir ly sw co:

e HO tro bao tri hé théng Co Pién (MEP) & cac khu vire chung bén trong va bén ngoai tda nha.
e Kiém tra va bao dudng cac hé thong k¥ thuat, xur ly sy co khi can.

4. Luu trir va tuan thu:

e Bao quan dung cach cac dung cu va thiét bi sau khi sir dung.
e Tuan thu quy trinh ctia bo phan va chi dao cua quan 1y.

5. Phép ly:

e Tim hiéu va nim 5 cic van ban phap 1y, ching chi va gidy phép lién quan dén hé théng Co Pién
(MEP).

6. Nhiém vu khac.

Pia diém lam vi€c: Cac toa nha van phong cao cap, du an thuong mai va dan cu do Savills quan 1y tai
Thanh pho H6 Chi Minh.

Quyén loi:

Phu cép thuc tap

Dinh huéng béi cac chuyén gia dau nganh & co hoi thang tién
Moi truong lam viéc chuyén nghiép

Dao tao kién thirc chuyén mén va ky niang mém

Han ndp hd so: 30/11/2024

8% Hinh thirc Gmg tuyén: scan QR hodc giri CV qua dia chi email careers-hcmc@savills.com.vn

Chuén bi CV va ting tuyén ngay hom nay dé bit dau hanh trinh cing Savills! L 4

(¥ Dung quén 4n ‘Like’ va ‘Theo ddi’ Life at Savills Vietnam dé cap nhat cac thong tin méi nhét vé
chuong trinh nhé!
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