
🌟 CHÍNH THỨC KHỞI ĐỘNG! CHƯƠNG TRÌNH THỰC TẬP SAVILLS 2024 🌟 

🔥 Bạn đã sẵn sàng để bước vào một hành trình bứt phá sự nghiệp? Chương trình Thực tập Savills 

2024 đang chờ đón những bạn trẻ với nhiệt huyết, đam mê trong lĩnh vực bất động sản và quản lý dự 

án. 

Thực tập sinh sẽ được đào tạo bài bản từ kiến thức chuyên môn và kỹ năng mềm, làm việc trong môi 

trường chuyên nghiệp, trải nghiệm thực tế công việc tại những dự án do Savills quản lý trên địa bàn 

TP.HCM và có cơ hội trở thành nhân viên chính thức. Hãy cùng bước ra khỏi vùng an toàn, khám phá 

và học hỏi, chuẩn bị vững chắc cho sự nghiệp tương lai. 

Mô tả công việc 

Thực tập sinh - bộ phận Chăm sóc khách hàng 

1. Khu vực lễ tân 

• Sảnh: Đảm bảo vệ sinh, kiểm tra thiết bị và sự chuyên nghiệp của nhân viên nhà thầu qua danh 

sách kiểm tra hàng ngày. 

• Quầy Dịch vụ Khách hàng: Giữ quầy sạch sẽ, kiểm tra và tưới cây trang trí khi cần, chuẩn bị các 

biểu mẫu cần thiết hỗ trợ khách hàng. 

2. Hỗ trợ Dịch vụ Khách hàng 

• Yêu cầu hàng ngày: Ghi nhận phản hồi khách hàng, thông báo cho trưởng bộ phận và chuyển 

thông tin đến các phòng ban liên quan. Cung cấp thông tin dự án khi cần. 

• Quy trình SOP: Hiểu rõ các quy định của tòa nhà và quy trình dịch vụ khách hàng. Tuân thủ 

hướng dẫn của phòng ban và chỉ đạo của quản lý. 

• Property Cube: Nắm rõ chức năng của ứng dụng Property Cube và giám sát nhiệm vụ dưới sự 

hướng dẫn của quản lý. 

3. Báo cáo 

• Chuẩn bị báo cáo theo hướng dẫn. Báo cáo ngay các hiện tượng bất thường hoặc rủi ro cho quản 

lý hoặc phòng kỹ thuật. 

4. Nhiệm vụ khác 

• Thực hiện các nhiệm vụ khác do quản lý giao và phối hợp với các phòng ban. 

Thực tập sinh - bộ phận Kỹ thuật 

1. Ghi nhận và báo cáo dữ liệu: 

• Ghi nhận chính xác và báo cáo hàng ngày về mức tiêu thụ điện, nước. 

• Lập biên bản các nhiệm vụ đã hoàn thành và sự cố hệ thống. 

• Chuẩn bị báo cáo kỹ thuật hàng tháng dưới sự hướng dẫn của Kỹ sư trưởng. 

2. Giám sát và vận hành thiết bị: 



• Giám sát các tiêu chuẩn kỹ thuật và vận hành máy phát điện theo quy trình, ghi nhận các dữ liệu 

liên quan. 

• Thực hành vận hành hệ thống chuyển đổi nguồn tự động (ATS) dưới sự giám sát. 

3. Bảo trì và xử lý sự cố: 

• Hỗ trợ bảo trì hệ thống Cơ Điện (MEP) ở các khu vực chung bên trong và bên ngoài tòa nhà. 

• Kiểm tra và bảo dưỡng các hệ thống kỹ thuật, xử lý sự cố khi cần. 

4. Lưu trữ và tuân thủ: 

• Bảo quản đúng cách các dụng cụ và thiết bị sau khi sử dụng. 

• Tuân thủ quy trình của bộ phận và chỉ đạo của quản lý. 

5. Pháp lý: 

• Tìm hiểu và nắm rõ các văn bản pháp lý, chứng chỉ và giấy phép liên quan đến hệ thống Cơ Điện 

(MEP). 

6. Nhiệm vụ khác. 

Địa điểm làm việc: Các tòa nhà văn phòng cao cấp, dự án thương mại và dân cư do Savills quản lý tại 

Thành phố Hồ Chí Minh. 

Quyền lợi: 

Phụ cấp thực tập 

Định hướng bởi các chuyên gia đầu ngành & cơ hội thăng tiến 

Môi trường làm việc chuyên nghiệp 

Đào tạo kiến thức chuyên môn và kỹ năng mềm 

🗓️ Hạn nộp hồ sơ: 30/11/2024 

📩 Hình thức ứng tuyển: scan QR hoặc gửi CV qua địa chỉ email careers-hcmc@savills.com.vn 

Chuẩn bị CV và ứng tuyển ngay hôm nay để bắt đầu hành trình cùng Savills! 🌱✨ 

👉 Đừng quên ấn ‘Like’ và ‘Theo dõi’ Life at Savills Vietnam để cập nhật các thông tin mới nhất về 

chương trình nhé!  

mailto:careers-hcmc@savills.com.vn
https://www.facebook.com/lifeatsavillsvietnam

